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Instalační manuál

Mystique SaTiX-S2 Dual
Bezpečnostní předpisy

Přečtěte si pozorně tyto bezpečnostní předpisy ještě před tím, než 
začnete se samotnou instalací. Udržujte tyto instrukce ve vašem 
dosahu.

Kartu Mystique SaTiX-S2 Dual instalujte svépomocí pouze v případě, 
že jste zkušeným uživatelem či technikem PC. V opačném případě se 
obraťte na svého prodejce (případně servisní organizaci), kde vám 
jistě rádi pomohou s odbornou montáží tohoto zařízení do vašeho PC. 
Při neodborné manipulaci či montáží hrozí vážné poškození karty 
elektrostatickými výboji. Dbejte proto zvýšené opatrnosti a zásad 
práce se zařízeními, citlivými na tento druh poškození.

Dojde-li k poškození karty Mystique z důvodu špatné či neodborné 
manipulace, není možné takovou závadu odstranit v rámci 
reklamačního řízení.

Při instalaci karty dodržujte kroky zmíněné v tomto manuálu.

Před instalací odpojte všechny napájecí kabely. V opačném případě 
hrozí poškození vašeho počítače, karty Mystique a v krajním případě i 
vážné poškození vašeho zdraví elektrickým proudem.

Karty Mystique jsou určeny pouze pro vnitřní použití v běžném PC. 
Napájení je zajištěno ze slotu PCI express.

Kroky před instalací

Z důvodu eliminace možnosti zkratu karty, vyčkejte po vybalení než 
se tato teplotně srovná s okolním prostředím (platí hlavně v zimních 
měsících). 

Udržujte svou kartu Mystique mimo prach, vysoké teploty a přímé 
sluneční záření.

Nevystavujte kartu mechanickému poškození.

Poznámky:
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Zálohování

Zazálohujte si prosím Váš systém před instalací zařízení
Výrobce ani dovozce nemohou přebírat žádné záruky za ztráty 
způsobené instalací zařízení.

Instalace ovladače

1.) Nainstalujte kartu SaTiX Dual dle shora uvedeného postupu
2.) Restartujte počítač
3.) Ovladače jsou dostupné pro tyto systémy: Windows XP 

(včetně 64 bit), Windows Vista všech verzí (32 i 64 bit), 
Windows 7 všech verzí (32 i 64 bit) a MCE

4.) Přihlaste se jako Administrátor
5.) Použijte nejaktuálnější ovladače a rozbalte je do vhodného 

adresáře
6.) Pokud se objeví dialog instalace software, zavřete jej prosím
7.) Následujte instrukce na obrazovce

Případné systémové hlášky o nepodepsaných ovladačích můžete 
ignorovat (resp. tyto ovladače povolit).

Instalace ovládacího software

Můžete si stáhnout několik programů, které lze s kartami Mystique 
použít.
Programy nainstalujte do vhodného adresáře.

Instalace TV karty do PC

1.) Přečtěte si pečlivě bezpečnostní předpisy na předchozích 
stranách tohoto manuálu a také bezpečností předpisy k 
vašemu PC

2.) Vypněte PC a všechna připojená externí zařízení
3.) Odpojte všechny napájecí kabely
4.) Otočte PC k sobě zadní stranou
5.) Odšroubujte boční kryt
6.) V žádném případě počítač nezapínejte, dokud není opět 

smontován dohromady
7.) Zasuňte kartu Mystique SaTiX S2 Dual do volného slotu PCI 

express. Při manipulaci s kartou zachovávejte opatrnost a 
kartu držte za volnou část krycího plechu.

8.) Přišroubujte krycí plech ke skříni počítače
9.) Připojte 12V napájecí floppy kabel k zadní části TV karty. 

Tento kabel slouží jako zdroj napájení pro LNB
10.)Smontujte vaše PC dohromady
11.) Nakonec připojte napájecí kabely

Krycí plech

Vstup  Napájení LNB
Antény

Konektor PCI Express

Poznámky:

– Aktuální ovladače můžete 
stahovat zde:

http://www.sat-servis.cz/download 

– Případně se obraťte na svého 
prodejce

Strana 2 z 4 KFT, s.r.o., Nám. Svobody 2937, 41501 Teplice

http://sat-servis.cz/


Instalační manuál – Mystique SaTiX-S2 Dual

Instalace software

Instalace nového software a ovladačů zpravidla vede k přepsání či 
smazání předešlých verzí. Doporučujeme vytvořit ještě před začátkem 
aktualizací zálohu systému. Výrobce ani dovozce nemohou převzít 
žádné záruky ani odpovědnosti za případné škody vzniklé touto 
instalací.

Možné potíže a jejich odstranění

Některá chybová hlášení či potíže lze odstranit poměrně snadno. Níže 
jsou popsány některé z nich. Složitější problémy by měly být 
odstraněny kvalifikovaným technikem.

Obecná řešení

Zkontrolujte všechny kabely
Zasouvejte kabely vždy do odpovídajících konektorů; sledujte jejich orientaci
Pokud je vše v pořádku, restartujte PC

Žádný signál Zkontrolujte připojení 
antény

Anténa musí řádně 
připojena k alespoň 
jednomu anténnímu (IF) 
vstupu

Má anténa dostatečné 
napájení?

LNB musí být (pokud 
neexistuje jiná možnost) 
napájeno kartou Mystique

Musí být LNB napájeno 
přímo?

Přečtěte si informace k 
vašemu LNB

Splňuje vaše PC minimální 
hardwarové požadavky

Pro běh aplikací 
potřebných k provozu karty 
je nutné splňovat minimální 
hardwarové nároky. Pokud 
je vaše PC nesplňuje, není 
možné zaručit chod karty.

Máte správně nastaveny 
parametry DiSEqC?

Parametry DiSEqC se 
nastavují v případě, že 
přijímáte signály z více 
družic najednou.

Bylo použito Univerzální 
LNB/LNC?

Přečtěte si informace k 
vašemu LNB, případně jej 
vyměňte.

Vyzkoušejte jiný slot PCIe Vložte kartu do jiného slotu 
PCI express (viz tento 
manuál, sekce Instalace)

Žádný teletext Je spuštěn program pro 
teletext?

Spusťte program pro 
teletext

Je k dispozici dostatek 
systémových prostředků?

Pro běh aplikací 
potřebných k provozu karty 
je nutné splňovat minimální 
hardwarové nároky. Pokud 
je vaše PC nesplňuje, není 
možné zaručit chod karty.

Systém nenaběhl
Hardwarový konflikt

Vyzkoušejte jiný slot PCIe Vložte kartu do jiného slotu 
PCI express (viz tento 
manuál, sekce Instalace)

Kontaktujte svého prodejce Váš prodejce:
KFT, s.r.o.
Nám. Svobody 2937
41501 Teplice

hot-line: 417 633 139

Poznámky:
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KFT, s.r.o.
Provozovatel sat-servis.cz

Nám. Svobody 2937
Teplice 415 01

IČ: 28710355
DIČ: CZ28710355

Tel.: 417633139
Mail: kodet@sat-servis.cz
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